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Molti utenti stanno riscontrando difficoltà tecniche nell'effettuare il pagamento dei contributi di
iscrizione all'Albo.

      

Recentemente è stata pubblicata in Gazzetta Ufficiale la delibera del Ministero dei Trasporti in
materia di pagamento quote per l’iscrizione 2017 all’Albo degli autotrasportatori.

  

Vi avevamo dato notizia QUI .

  

Nei giorni scorsi, tuttavia, molti autotrasportatori hanno riscontrato difficoltà nel pagamento dei
contributi di iscrizione per l’anno 2017.

  

A questo proposito l’Albo ha pubblicato sul proprio sito una nota, affermando come siano in via
di risoluzione i problemi di natura tecnica avuti dagli utenti.

  

Nel caso dovessero persistere queste problematiche, l’autotrasportatore deve segnalarle
all’indirizzo email assistenza.albo@mit.gov.it indicando il problema e il proprio numero di
telefono, così da essere ricontattato.
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Infine per ciò che concerne il numero verde 800232323, il portale dell’Albo riferisce che tale
numero non è attivo - fino a diversa comunicazione - a causa di uno sciopero del personale del
call center gestito da società privata.
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